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札幌市議会議員 厚別区 
 

「みんなで考える これからの雪対策」 
 
～課題多岐に 高齢化・財源確保・気候変動に対応急ぐ～ 
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札幌市の未来を支えるデジタル戦略 
 

— スマートシティ推進部の取り組み — 
 

札幌市では、人口減少や担い手不足といった課題に対応するため、デジタル技術を活用

したまちづくり「DX（デジタル・トランスフォーメーション）」を進めています。市民生活

をより便利に、行政をより効率的にするための取り組みをご紹介します。 

 

令和 7 年に策定された「第 2 次 ICT 活用戦略」では、 

行政サービスのデジタル化 

官民連携によるデータ活用 

働きやすいデジタル環境づくり 

を 3 つの柱とし、市民に身近なサービス改善をめざしています。 

 

具体的な取り組みとして、市と企業が協力し、 

新しいサービスの実証実験を進めています。 

2025 年 4 月からは、市営地下鉄でクレジット 

カードによる「タッチ決済」の実験が始まり、 

切符を買わずにスムーズに改札を通過できる便利な未来に向けた取り組みです。 

 

また、マイナンバーカードを活用すると、コンビニで 

証明書が安く、早く取得できます。健康保険証としての 

利用、薬剤情報の共有や医療費控除など、暮らしの中で 

さまざまなメリットがあります。 

今後は免許証との一体化も予定されています。 

 

さらに、データを活かした新しいまちづくりをめざし、「さっぽろ圏データ取引市場」を

整備中です。企業が持つデータを登録・活用できる仕組みを進めることで、新しいビジネス

や市民サービスの可能性が広がっています。 

 

 

 

  

 

 

 

 
（タッチ決済対応マーク） 


